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ALGEMENE VOORWAARDEN ZZP ONLINE STARTPAKKET 

1. Toepasselijkheid 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op het ZZP Online Startpakket dat wordt 
aangeboden door ZZPdossiers B.V. 

Door betaling van de factuur gaat de opdrachtgever akkoord met deze voorwaarden. 

2. Inhoud van het pakket 

Het ZZP Online Startpakket omvat: 

• Registratie van één .nl domeinnaam 
• Eén zakelijk e-mailadres 
• Een professionele website op basis van een standaardtemplate 
• Publicatie van de website 
• Technisch basisbeheer gedurende 12 maanden 

Niet inbegrepen zijn onder andere: 

• Maatwerkontwikkeling 
• Webshops 
• Reserveringssystemen 
• Uitgebreide zoekmachineoptimalisatie 
• Logo-ontwikkeling 
• Fotografie 
• Structurele wijzigingen na oplevering 
• Extra e-mailadressen 

3. Oplevering 

Na ontvangst van de betaling en alle benodigde gegevens start ZZPdossiers B.V. met de 
inrichting. 

De website en het zakelijke e-mailadres worden in principe binnen 5 werkdagen 
opgeleverd. 

Deze termijn is indicatief en geen fatale termijn. 

4. Verantwoordelijkheid opdrachtgever 

De opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor alle aangeleverde: 

• Teksten 
• Foto's 
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• Logo's 
• Bedrijfsgegevens 
• Contactgegevens 

De opdrachtgever verklaart gerechtigd te zijn om deze materialen te gebruiken en te 
publiceren. 

ZZPdossiers B.V. is niet aansprakelijk voor eventuele aanspraken van derden met betrekking 
tot auteursrechten, portretrechten of andere intellectuele eigendomsrechten op 
aangeleverd materiaal. 

5. Inhoud website 

De opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor de juistheid van de informatie op de website. 

ZZPdossiers B.V. is niet verantwoordelijk voor: 

• Onjuiste informatie 
• Verouderde informatie 
• Commerciële claims van de opdrachtgever 
• Vergunningen, certificeringen of keurmerken van de opdrachtgever 

6. Domeinnaam en e-mailadres 

De domeinnaam wordt geregistreerd ten behoeve van de opdrachtgever. 

Na beëindiging van de dienstverlening kan de domeinnaam op verzoek worden 
overgedragen aan de opdrachtgever. 

Het zakelijke e-mailadres wordt geleverd als onderdeel van het pakket. 

7. Verlenging 

Het eerste jaar bedraagt de vergoeding €250 exclusief btw. 

Na afloop van de eerste periode wordt het pakket jaarlijks verlengd voor €150 exclusief btw 
per jaar. 

De opdrachtgever ontvangt vooraf een factuur voor de verlenging. 

8. Beëindiging 

De opdrachtgever kan de dienstverlening beëindigen door uiterlijk één maand vóór de 
verlengdatum schriftelijk op te zeggen. 

Bij beëindiging vervallen het beheer van de website, het zakelijke e-mailadres en de 
dienstverlening van ZZPdossiers B.V. 
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9. Aansprakelijkheid 

De aansprakelijkheid van ZZPdossiers B.V. is beperkt tot het bedrag dat voor het 
betreƯende jaar voor het pakket in rekening is gebracht. 

ZZPdossiers B.V. is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, omzetverlies of 
gemiste opdrachten. 

10. Overmacht 

ZZPdossiers B.V. is niet aansprakelijk voor vertragingen of tekortkomingen als gevolg van 
overmacht, waaronder storingen bij hostingproviders, domeinregistrars, e-mailproviders of 
andere externe leveranciers. 

11. Toepasselijk recht 

Op deze overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland. 


